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PALABRAS CLAVE RESUMEN. El acelerado avance de la Inteligencia Artificial (IA) ha generado nuevos desafios en el
ambito educativo, especialmente en relacion con la preparacion docente para integrar estas

competencia digital, tecnologias en su practica pedagogica. El objetivo fue evaluar la influencia del nivel de conocimiento
desarrollo  profesional, en |A sobre el desempefio profesional y la autoeficacia de docentes de secundaria y educacion
innovacion  pedagogica, superior. Se adoptd un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, transeccional y
inteligencia artificial. correlacional. La muestra estuvo conformada por 108 docentes en la Republica Dominicana,

seleccionados mediante muestreo no probabilistico. Se aplic un cuestionario estructurado que
incluyo variables sociodemograficas, nivel de conocimiento en IA y escalas tipo Likert para medir
su impacto en el desempefio y la autoeficacia docente. Los resultados indicaron que el 51% de los
participantes tenia un conocimiento bésico sobre IA, mientras que solo el 11% alcanzaba un nivel
avanzado. No obstante, el 53,7% manifestd que el uso de IA mejora siempre su desempefio, y el
47,2% considero que la formacion en IA increment6 significativamente su autoeficacia. Las pruebas
de chi-cuadrado evidenciaron relaciones estadisticamente significativas entre el conocimiento en
IA'y el desempefio (p = 0.018), asi como con la autoeficacia docente (p = 0.0007). En conclusion,
se destaca la necesidad de implementar programas de formacion continua y diferenciada que
fortalezcan las competencias tecnologicas de los docentes, promuevan su confianza en la préctica
educativa y contribuyan al cierre de la brecha digital. Asimismo, se sugiere el disefio de politicas
educativas sostenibles que potencien el impacto positivo de la IA en la ensefianza.
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1. INTRODUCCION

La incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en el @mbito educativo ha transformado de manera sustancial la
forma en que los docentes disefian, implementan y evalian los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Herramientas como los sistemas de tutoria inteligente, la personalizacion del aprendizaje y el analisis predictivo
favorecen la adaptabilidad a las necesidades individuales de los estudiantes y, al mismo tiempo, permiten la
automatizacion de tareas repetitivas, optimizando asi tanto el tiempo como la eficacia docente. No obstante, el
verdadero impacto de estas tecnologias sobre el desempefio profesional y la autoeficacia del profesorado
depende, en gran medida, del nivel de formacion y del conocimiento especifico que los educadores posean

ABSTRACT. The accelerated advancement of Artificial Intelligence (Al) has generated new
challenges in the educational field, particularly regarding teacher preparedness to integrate these
technologies into their pedagogical practice. The objective of this study was to evaluate the influence
of Al knowledge levels on the professional performance and self-efficacy of secondary and higher
education teachers. A quantitative approach was adopted, employing a non-experimental, cross-
sectional, and correlational design. The sample consisted of 108 teachers in the Dominican
Republic, selected through non-probabilistic sampling. A structured questionnaire was applied,
which included sociodemographic variables, Al knowledge levels, and Likert-type scales to measure
their impact on performance and teaching self-efficacy. The results indicated that 51% of
participants had a basic knowledge of Al, while only 11% reached an advanced level. Nevertheless,
53.7% stated that the use of Al consistently improves their performance, and 47.2% considered
that Al training significantly enhanced their self-efficacy. Chi-square tests revealed statistically
significant relationships between Al knowledge and performance (p = 0.018), as well as teaching
self-efficacy (p = 0.0007). In conclusion, the findings highlight the need to implement continuous
and differentiated training programs that strengthen teachers’ technological competencies, foster
their confidence in educational practice, and contribute to bridging the digital divide. Furthermore,
it is suggested to design sustainable educational policies that enhance the positive impact of Al on
teaching.

RESUMO. O avanco acelerado da Inteligéncia Artificial (IA) tem gerado novos desafios no campo
educacional, especialmente no que se refere a preparagdo docente para integrar essas tecnologias
em sua pratica pedagdgica. O objetivo deste estudo foi avaliar a influéncia do nivel de conhecimento
em |A sobre o desempenho profissional e a autoeficacia de docentes do ensino secundério e
superior. Adotou-se uma abordagem quantitativa, com um delineamento ndo experimental,
transversal e correlacional. A amostra foi composta por 108 docentes da Republica Dominicana,
selecionados por meio de amostragem ndo probabilistica. Aplicou-se um questionario estruturado
que incluiu variaveis sociodemograficas, nivel de conhecimento em IA e escalas do tipo Likert para
medir seu impacto no desempenho e na autoeficacia docente. Os resultados indicaram que 51%
dos participantes possuiam conhecimento basico sobre IA, enquanto apenas 11% atingiam um
nivel avangado. Contudo, 53,7% afirmaram que o uso da IA sempre melhora seu desempenho, e
47,2% consideraram que a formagao em IA aumentou significativamente sua autoeficacia. Os testes
de qui-quadrado evidenciaram relagdes estatisticamente significativas entre o conhecimento em 1A
e 0 desempenho (p = 0,018), assim como com a autoeficacia docente (p = 0,0007). Em conclusdo,
destaca-se a necessidade de implementar programas de formagdo continuada e diferenciada que
fortalegcam as competéncias tecnologicas dos docentes, promovam sua confianga na pratica
educativa e contribuam para a redugdo da desigualdade digital. Além disso, sugere-se o
desenvolvimento de politicas educacionais sustentaveis que potencializem o impacto positivo da 1A
no ensino.

respecto a su uso pedagogico.
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Pineda Sanchez (2025) afirma que la IA se ha consolidado como una herramienta estratégica en la docencia
publica, particularmente en lo que concierne a la planeacion didactica. Su potencial no solo radica en la
optimizacion de procesos administrativos, sino también en la apertura de nuevas posibilidades para personalizar
el aprendizaje, gestionar con mayor eficiencia los contenidos y robustecer la evaluacion formativa. En esta linea,
la IA se convierte en un recurso clave para la innovacion educativa y la mejora continua de las practicas
pedagdgicas.

El fortalecimiento de competencias tecnoldgicas constituye, ademas, un factor determinante para la autoeficacia
docente, entendida como la percepcion que tiene el educador sobre su capacidad para enfrentar los retos del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta autoeficacia esta vinculada con la motivacion, la disposicion hacia la
innovacion pedagogica y la apertura a la adopcion de nuevas tecnologias, 10 que convierte la formacion en IA
en un elemento indispensable para consolidar la confianza profesional y mejorar los resultados educativos.

La experiencia implementada en el Instituto de Educacion ORT Uruguay desde el 2023 refleja como la integracion
de la IA ha ampliado las posibilidades de personalizar el aprendizaje, automatizar tareas administrativas y mejorar
la gestion del aula. Sin embargo, este avance también pone de relieve los desafios vinculados a la preparacion
y percepcion de los docentes hacia dichas herramientas. En este sentido, Coque Aimacafia y Guarochico
Alomoto (2024) destacan que la IA, utilizada de manera responsable, no solo facilita el desarrollo de
competencias digitales, sino que también resulta eficaz para la personalizacion de la ensefianza.

De forma complementaria, Achic-Huaman Villarruel e Hinostroza (2024) subrayan la urgencia de programas de
formacion continua que fortalezcan tanto la confianza como las destrezas tecnologicas en el aula. Estos autores
resaltan que no basta con dominar los aspectos técnicos, sino que resulta imprescindible que los docentes se
sientan seguros en la aplicacion pedagodgica de la IA.

La produccion cientifica sobre IA aplicada a la educacion ha experimentado un crecimiento notable, reflejando
el interés global por su impacto en la innovacion pedagogica y en el desarrollo profesional docente. Quezada
Tumalli et al. (2025) evidencian este auge, mientras que Isusqui et al. (2023) sefialan que los beneficios
percibidos por los docentes al integrar estas herramientas incluyen ahorro de tiempo, apoyo en el disefio de
actividades diferenciadas y mejora en la gestion de los aprendizajes.

Asimismo, Carranza Alcantar et al. (2024) destacan que las percepciones docentes oscilan entre el entusiasmo
por el potencial innovador de la IA'y la cautela frente a los retos de su implementacion. En este marco, Troya
Santillan et al. (2024) subrayan que los talleres practicos de formacion incrementan de manera significativa la
satisfaccion y la confianza docente en el uso de la IA dentro del aula.

En respuesta a estos desafios, el informe de Bartolomé et al. (2024) insiste en la necesidad de que los docentes
comprendan a fondo el funcionamiento de la IA y desarrollen competencias digitales avanzadas que garanticen
su implementacion efectiva. En la misma linea, Rondon-Morel et al. (2024) sefialan que los educadores con
mayor competencia digital logran integrar con mayor eficacia las tecnologias emergentes, favoreciendo procesos
de ensefanza innovadores y ajustados a las necesidades de los estudiantes. Este hallazgo refuerza la importancia
de disefar programas formativos diferenciados, que respondan a los distintos niveles de preparacion del
profesorado.

Martinez-Rivera (2024) afade que la implementacion efectiva de la IA requiere, ademas de competencias
técnicas, un entorno que promueva el empoderamiento docente y fomente una actitud critica y reflexiva frente
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a la tecnologia. Incluso en el ambito de la evaluacion, la IA ha comenzado a demostrar su potencial.
Investigaciones de la Universidad del Pais Vasco y la Universidad de Pau revelaron que esta tecnologia puede
replicar con un 70% de precision las evaluaciones realizadas por futuros docentes, evidenciando su valor como
herramienta de apoyo.

En esta misma linea, Pérez Pérez y Gonzalez de Pirela (2024) sostienen que la formacion docente orientada al
uso de la IA resulta esencial para enfrentar los desafios tecnoldgicos actuales, ya que no solo permite un empleo
mas eficaz de las herramientas, sino que impulsa el desarrollo de competencias clave, como la comprension de
su significado, la valoracion ética de su uso en el aprendizaje y el disefio de entornos educativos adaptados.

Se evidencia que el conocimiento en A, la autoeficacia y la autoestima docente se encuentran profundamente
interrelacionados y son influidos por la formacion recibida, la actitud hacia la tecnologia y el contexto
institucional. Promover programas de capacitacion continua, acompafiados de politicas claras y sostenibles, sera
determinante para garantizar una integracion ética y efectiva de la IA en los procesos educativos. No obstante,
persiste una brecha de conocimiento entre los docentes: mientras algunos poseen un nivel avanzado v lideran
procesos de innovacion, otros cuentan con un dominio basico o nulo, lo que limita su capacidad para aplicar
estas tecnologias en la practica. Esta situacion pone de manifiesto la urgencia de disefiar estrategias formativas
diferenciadas que permitan superar desigualdades y asegurar que todos los docentes puedan beneficiarse de
las oportunidades que brinda la IA para mejorar la calidad educativa.

El presente estudio se orienta a analizar la relacion entre el nivel de conocimiento en IA y su impacto en el
desemperio v la autoeficacia docente. Mediante un enfoque cuantitativo y correlacional, se busca determinar en
qué medida el conocimiento previo en IA influye en la percepcion de los docentes sobre la mejora de su practica
pedagdgica y en el fortalecimiento de su autoeficacia profesional. Los hallazgos previstos ofreceran informacion
clave para disefiar programas formativos ajustados a los distintos niveles de preparacion, con el fin de potenciar
la confianza profesional, promover la innovacion pedagogica y garantizar una integracion inclusiva y equitativa
de la inteligencia artificial en la educacion.

2. METODO

El presente estudio adopto un enfoque cuantitativo, el cual permite recolectar y analizar datos de manera objetiva
y sistematica, favoreciendo la identificacion de patrones y relaciones entre variables (Hernandez-Sampieri et al.,
2014). Esta perspectiva resulta especialmente adecuada para evaluar la relacion entre el nivel de conocimiento
en Inteligencia Artificial (IA) y su impacto en el desempefio y la autoeficacia docente, ya que posibilita el uso de
instrumentos estructurados y analisis estadisticos que dan solidez empirica a los hallazgos (Creswell & Creswell,
2021).

El disefio de investigacion fue no experimental, transeccional y correlacional. En los estudios no experimentales,
las variables no se manipulan deliberadamente, sino que se observan en su contexto natural, lo cual es
apropiado cuando el objetivo es examinar relaciones existentes sin intervenir en las condiciones de los
participantes (Kerlinger & Lee, 2002). En este caso, se observaron las asociaciones entre el nivel de
conocimiento en IA, el desempefio profesional y la autoeficacia docente sin alterar las condiciones educativas
de los participantes.

El disefio fue transeccional porque los datos se recolectaron en un solo momento del tiempo, lo que permitio
obtener una “fotografia” sincrénica de las percepciones docentes respecto a la influencia de la IA en su practica
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(Bisquerra, 2004). Finalmente, se empled un disefio correlacional con el fin de explorar la existencia y fuerza
de las relaciones entre el nivel de conocimiento en IA (variable independiente) y dos variables dependientes:
desemperfio docente y autoeficacia.

La poblacion del estudio estuvo conformada por docentes que imparten clases en instituciones publicas y
privadas, tanto en niveles de educacion secundaria como superior. La muestra estuvo integrada por 108
docentes de educacion superior de la Republica Dominicana, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, lo que permitio seleccionar participantes disponibles e interesados en participar
en el estudio. Los criterios de inclusion consideraron a docentes con al menos un afio de experiencia docente
y que manifestaran disposicion para completar la encuesta. Esta estrategia de muestreo permitié captar un perfil
diverso de docentes en cuanto a experiencia profesional y nivel de familiaridad con la IA.

Para la recoleccion de datos, se utilizd un cuestionario estructurado disefiado en Google Forms, compuesto por
preguntas cerradas y escalas de percepcion para evaluar las variables clave del estudio. El cuestionario incluyo
tres secciones principales: Datos sociodemograficos: Recopild informacion sobre edad, género, nivel educativo,
afios de experiencia docente y area de ensefianza. Nivel de conocimiento en IA: Incluy6 preguntas para evaluar
el nivel previo de conocimiento en IA, clasificado en cuatro categorias: Basico, Intermedio, Avanzado o Ninguno.
Percepcion del impacto de la IA: Utilizd una escala Likert de 5 puntos para medir la percepcion de los docentes
respecto al impacto del uso de IA en su desempefio y autoeficacia profesional. Las opciones de respuesta
fueron: 1: Nunca, 2: A veces, 3: Algunas veces, 4: Casi siempre y 5: Siempre.

El instrumento fue sometido a un proceso de validacion por juicio de expertos, compuesto por tres académicos
con experiencia en tecnologias emergentes y metodologia de la investigacion educativa. Los expertos evaluaron
la claridad, coherencia y relevancia de los items para asegurar la validez de contenido del cuestionario. Ademas,
se realizd una prueba piloto con 15 docentes para evaluar la confiabilidad del instrumento, obteniéndose un
coeficiente Alfa de Cronbach de 0,87, lo que indica una alta confiabilidad del cuestionario.

El procedimiento de recoleccion de datos siguid un protocolo estructurado para garantizar la participacion
voluntaria y el consentimiento informado. Antes de completar la encuesta, los participantes recibieron
informacion detallada sobre los objetivos del estudio, garantizando la confidencialidad de sus respuestas. El
tiempo estimado para completar el cuestionario fue de 10 a 15 minutos. Los datos fueron recolectados en un
periodo de 4 semanas, lo que permitid obtener una muestra adecuada para el analisis de correlacion.
Posteriormente, los datos fueron exportados a SPSS v.26 para su procesamiento y analisis.

Se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas y correlacionales para evaluar las relaciones entre las variables
del estudio. Inicialmente, se realizé un andlisis descriptivo para obtener frecuencias, porcentajes y medidas de
tendencia central relacionadas con el perfil de los participantes y su percepcion sobre la IA. Posteriormente, se
aplicd una prueba de Chi-cuadrado para evaluar la relacion entre el nivel de conocimiento previo en IA 'y las
variables clave del estudio: desempefio docente y autoeficacia profesional.

El nivel de significancia establecido para determinar la existencia de relaciones significativas fue de p<0,05. Los
resultados reflejaron que el valor de chi-cuadrado para la relacion entre el nivel de conocimiento en A y el
desemperio docente fue de 24,33 con un p-valor de 0,01832, lo que indica una relacion significativa. De manera
similar, el valor de chi-cuadrado para la relacion entre el conocimiento en IA y la autoeficacia docente fue de
33,77 con un p-valor de 0,00073, demostrando una relacion mas solida entre estas variables.
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El estudio siguio los principios éticos establecidos en la Declaracion de Helsinki en 2013 para investigaciones
en seres humanos. Antes de participar en el estudio, los docentes recibieron un consentimiento informado
donde se les explico detalladamente la naturaleza del estudio, los objetivos, los riesgos y beneficios asociados,
asi como la confidencialidad de sus respuestas. Se aseguro el anonimato y la proteccion de datos personales
para cumplir con los estandares éticos vigentes. Los participantes tuvieron la libertad de retirarse del estudio en
cualquier momento sin repercusiones.

3. RESULTADOS

Se presentan los resultados de la encuesta aplicada para evaluar el conocimiento en Inteligencia Artificial (1A) y
su relacion con la autoestima y el desempefio docente. Se exploraron variables claves relacionadas con la
formacion en |A, percepcion del impacto de la IA en la ensefianza y el crecimiento de la autoeficacia docente.
Ademas, se evaluaron posibles asociaciones entre el nivel de conocimiento en IA y el desempefio/autoeficacia
docente.

Tabla 1

Nivel de conocimiento previo en IA

Nivel de conocimiento

; Frecuencia Porcentaje
previo en |A
Basico 55 50,93%
Intermedio 33 30,56%
Avanzado 12 11,11%
Ninguno 8 7,41%
Total 108 100%

La mayoria de los docentes encuestados reportan un nivel basico de conocimiento previo en Inteligencia Artificial
(IA), representando aproximadamente el 50,93% de los participantes como se muestra en la Tabla 1. Este dato
sugiere que una parte significativa del cuerpo docente tiene conocimientos limitados sobre la IA, lo que podria
restringir su capacidad para integrar eficazmente estas herramientas en sus practicas pedagogicas. Un 30,56%
indico tener un nivel intermedio de conocimiento, lo que indica que existe un grupo considerable de docentes
que ya poseen una base solida y estan preparados para recibir formacion mas avanzada. Sin embargo, solo un
11,11% de los encuestados declard tener un nivel avanzado de conocimiento, lo que evidencia una escasez de
expertos que puedan liderar procesos de innovacion educativa impulsados por IA.

Por otro lado, un 7,41% de los participantes manifesto no tener ningin conocimiento previo en IA, lo que indica
la necesidad de incorporar programas introductorios para este grupo. Esta falta de conocimiento avanzado en la
mayoria de los docentes resalta la importancia de implementar estrategias de formacion continua que aborden
tanto los fundamentos como las aplicaciones practicas de la IA en el ambito educativo.

En este contexto, es crucial fortalecer los programas de capacitacion para aquellos con conocimientos basicos
e intermedios, enfocandose en aspectos practicos que faciliten la adopcion de la IA en el aula. Asimismo,
formaciones especializadas deberian ser ofrecidas para los docentes con un nivel intermedio, impulsandolos
hacia un dominio avanzado. Estas estrategias no solo mejoraran la competencia tecnoldgica del profesorado,
sino que también potenciaran el impacto positivo de la IA en la ensefianza y el aprendizaje, fortaleciendo la
confianza y autoeficacia profesional de los docentes.

! Technol. innov. j. Vol. 4. Num. 2 (2025) pags. 7-19

Beatriz Lafontaine; Wanda Marina Roman-Santana

—G)
Esta obra esta bajo una licencia internacional Creative Commons Atribucion 4.0.




Conocimiento en IA, desemperio y autoeficiencia en docentes de educacion secundaria y superior

Tabla 2

Considero que el uso de IA mejora mi desemperio como docente

Considero que el uso de IA

mejora mi desempeiio como Frecuencia Porcentaje

docente

Siempre 58 53,7%

Casi siempre 33 30,56%

Algunas veces 8 7,41%

A veces 5 4,63%

Nunca 4 3,70%

Total 108 100%

En la Tabla 2 se observa que la percepcion de los docentes respecto al impacto del uso de la Inteligencia
Artificial (IA) en su desempefio profesional es predominantemente positiva. Un 53,70% de los participantes
afirmo que “siempre” percibe una mejora en su desempefio docente al utilizar herramientas de IA. Este resultado
refleja que mas de la mitad de los encuestados reconoce un impacto constante y favorable en su practica
pedagdgica, lo que sugiere que el uso de la IA contribuye significativamente a optimizar su labor, facilitando
procesos como la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion de tareas y el andlisis de datos para mejorar
la toma de decisiones en el aula.

Ademas, un 30,56% de los encuestados indico que “casi siempre” experimenta una mejora en su desempefio
debido al uso de IA. Esto implica que un segmento considerable del profesorado también percibe beneficios
frecuentes, aunque no de manera continua. Es probable que estos docentes estén en proceso de adaptacion a
las herramientas de IA o que la percepcion de mejora dependa del tipo de tareas o situaciones especificas en
las que aplican estas tecnologias.

Por otro lado, un 7,41% de los participantes sefial6 que “algunas veces” percibe una mejora en su desempefo
docente, lo que indica que para este grupo la integracion de la IA en su practica pedagogica aun no es
completamente consistente. Este resultado puede estar relacionado con un uso limitado o esporadico de las
herramientas tecnoldgicas, lo que impide una mejora sostenida en su desempefio.

Sin embargo, un 4,63% de los docentes menciond que “a veces” percibe una mejora en su desempefio, mientras
que un 3,70% afirm¢6 que “nunca” ha experimentado beneficios significativos derivados del uso de IA. Este
pequefio porcentaje sugiere que, aunque la mayoria de los docentes percibe mejoras, existe una minoria que
no ha logrado integrar eficazmente estas tecnologias en su practica, lo que podria deberse a la falta de formacion
adecuada, dificultades técnicas o resistencia al cambio tecnoldgico.
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Tabla 3

Mi autoeficacia ha aumentado gracias a la formacion en IA

Mi autoeficacia ha aumentado

: o Frecuencia Porcentaje
gracias a la formacion en IA.

Siempre 51 47,22%
Casi siempre 32 29,63%
Algunas veces 12 11,11%
Nunca 8 7,41%

A veces 5 4,53%

Total 108 100%

En la Tabla 3 se muestra que la percepcion de los docentes respecto al impacto de la formacion en Inteligencia
Artificial (IA) en su autoeficacia revela resultados positivos y alentadores. La mayoria de los participantes,
aproximadamente el 47,22%, sefial6 que “siempre” siente un aumento en su autoeficacia gracias a la formacion
recibida en IA. Este dato sugiere que casi la mitad de los docentes percibe que la capacitacion en IA ha fortalecido
significativamente su confianza profesional, permitiéndoles aplicar mejor las herramientas tecnoldgicas en su
practica docente y enfrentar de manera mas efectiva los desafios asociados con la ensefianza asistida por IA.

Un 29,63% de los encuestados indico que “casi siempre” se traduce experimenta un aumento en su autoeficacia,
lo que refleja una percepcion positiva frecuente, aunque no constante, de mejora en su confianza profesional.
Este grupo reconoce los beneficios de la formacion, aunque puede ser necesario reforzar ciertos aspectos
practicos para que esta percepcion se traduzca en una mejora continua en su autoeficacia. Por otro lado, un
11,11% de los docentes respondié que “algunas veces” siente que su autoeficacia ha aumentado, lo que indica
que, para este grupo, el impacto de la formacion en IA es esporadico o depende de situaciones especificas.

Sin embargo, un 7,41% de los participantes afirm¢ que “nunca” ha percibido un aumento en su autoeficacia
debido a la formacion en IA, mientras que un 4,63% mencion6 que “a veces” siente mejoras. Este pequefio
porcentaje refleja que existe una minoria de docentes para quienes la formacion en IA no ha tenido un impacto
perceptible en su autoeficacia profesional. Esta falta de percepcion positiva podria deberse a una formacion
inadecuada, dificultades para aplicar los conocimientos en su contexto educativo o la falta de apoyo practico
para implementar estas herramientas de manera efectiva.

Resultados del andlisis de relacion de las variables

Se aplico una prueba de chi-cuadrado de independencia con el proposito de evaluar la relacion entre el nivel
de conocimiento previo en inteligencia artificial (IA) y las dos variables centrales del estudio: el desempefio
docente y la autoeficacia. Los resultados obtenidos mostraron evidencia estadisticamente significativa de
asociacion en ambos casos.

En particular, respecto al desempefio docente, se obtuvo un valor de chi-cuadrado de 24,33 con un p-valor de
0,01832, lo cual permite rechazar la hipotesis nula de independencia y confirmar la existencia de una relacion
significativa entre ambas variables. Este resultado indica que los docentes con mayores niveles de conocimiento
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previo en |A tienden a mostrar un mejor desempefio en su practica profesional, ya que son capaces de integrar
con mayor eficacia herramientas tecnologicas y enfoques innovadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estos hallazgos ponen de manifiesto la relevancia de la formacion en inteligencia artificial como un recurso clave
para optimizar las competencias pedagogicas, fortalecer la calidad educativa y responder a las demandas de un
contexto académico cada vez mas digitalizado.

4. DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten afirmar que el nivel de conocimiento en Inteligencia Artificial (IA) guarda una
relacion significativa con el desempefio y la autoeficacia docente, hallazgo que confirma la importancia de la
formacion tecnoldgica en la consolidacion de la practica educativa. La mayoria de los docentes se ubica en un
nivel basico de conocimiento, lo que explica que, si bien perciben beneficios en su practica, aun persiste una
brecha formativa que limita la integracion plena de estas herramientas.

Este hallazgo se alinea con lo planteado por Pineda Sanchez (2025), quien sostiene que la IA se ha consolidado
COMO Uun recurso estratégico en la planeacion didactica, pues no solo facilita la optimizacion de procesos
administrativos, sino que abre posibilidades para la personalizacion del aprendizaje y la mejora de la evaluacion
formativa. En este estudio, los docentes con mayor dominio de la |A reportaron percepciones mas sélidas de
mejora en su desempefio, lo que coincide con la idea de que la formacion en IA incrementa la capacidad de
innovar y adaptar los procesos pedagogicos.

De manera complementaria, los resultados confirman lo sefialado por Coque Aimacafia y Guarochico Alomoto
(2024), quienes destacan que el uso responsable de la IA contribuye tanto al desarrollo de competencias
digitales como a la personalizacion de la ensefianza. La percepcion positiva de mas del 80% de los docentes
sobre la mejora de su desempefio mediante la IA respalda la nocion de que estas herramientas tienen un efecto
directo en la optimizacion de la practica pedagogica, especialmente cuando se aplican de manera contextualizada
y con fines formativos.

Otro aspecto relevante es la relacion entre formacion en IA y autoeficacia profesional. Casi la mitad de los
docentes manifestod que “siempre” percibe un incremento en su confianza gracias a la capacitacion recibida. Esto
es coherente con Achic-Huaman Villarruel e Hinostroza (2024), quienes subrayan que la formacion continua es
indispensable no solo para dominar aspectos técnicos, sino también para que los docentes se sientan seguros
en la aplicacion pedagogica de estas tecnologias.

En el plano académico, los hallazgos dialogan con el crecimiento sefialado por Quezada Tumalli et al. (2025)
sobre la produccion cientifica en IA y educacion, reflejando un interés global en su impacto en la practica
docente. Asimismo, los beneficios percibidos por los docentes en este estudio, como el ahorro de tiempo y la
mejora en la gestion del aula, coinciden con lo reportado por Isusqui et al. (2023). Por otra parte, la coexistencia
de entusiasmo y cautela identificada entre los encuestados concuerda con las percepciones descritas por
Carranza Alcantar et al. (2024), quienes sefialan que los docentes valoran el potencial innovador de la IA, pero
reconocen los retos de su integracion.

La evidencia de que los talleres practicos fortalecen la confianza y la satisfaccion en el uso de IA, resaltada por
Troya Santillan et al. (2024), se ve respaldada en los resultados de este estudio, pues los docentes que recibieron
mayor capacitacion reportaron un incremento notable en su autoeficacia. Esto también conecta con lo planteado
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por el informe de Bartolomé et al. (2024), al enfatizar |a necesidad de programas que desarrollen competencias
digitales avanzadas. En la misma direccion, Rondon-Morel et al. (2024) sefialan que los docentes con mayor
competencia digital integran mas eficazmente las tecnologias emergentes, favoreciendo la innovacion en la
ensefianza, lo cual se refleja en los resultados de este analisis.

Es importante destacar lo sugerido por Martinez-Rivera (2024): la implementacion efectiva de la IA no depende
unicamente de competencias técnicas, sino de un entorno que promueva el empoderamiento docente y fomente
una actitud critica y reflexiva frente a la tecnologia. Este aspecto es clave para interpretar que, aunque el
conocimiento en A se asocid significativamente con la autoeficacia y el desempefio, la sostenibilidad de esta
relacion dependera de politicas educativas que acomparien a los docentes y de un marco ético que regule el
uso de estas herramientas en el aula.

Los resultados de este estudio no solo confirman la relevancia del conocimiento en IA como predictor del
desempenio y la autoeficacia docente, sino que también evidencian la necesidad de programas de formacion
diferenciados y de apoyo institucional para garantizar una integracion inclusiva, ética y efectiva de la IA en los
procesos educativos.

Este estudio presenta algunas limitaciones. En primer lugar, el disefio transeccional no permite establecer
relaciones causales entre las variables. Asimismo, el uso de un muestreo no probabilistico limita la
generalizacion de los resultados a otras poblaciones docentes. Por otro lado, los datos se basan en autoinformes,
lo que puede introducir sesgos de percepcion o deseabilidad social.

El estudio presenta ciertas limitaciones que deben ser consideradas. En primer lugar, el disefio transeccional
empleado no permite establecer relaciones causales entre las variables analizadas. Asimismo, el uso de un
muestreo no probabilistico restringe la posibilidad de generalizar los resultados a otras poblaciones docentes.
A ello se suma que los datos obtenidos se basan en autoinformes, lo cual podria introducir sesgos vinculados
a la percepcion subjetiva 0 a la deseabilidad social de las respuestas.

De cara a futuras investigaciones, seria pertinente desarrollar estudios longitudinales que posibiliten evaluar el
impacto sostenido de la formacion en inteligencia artificial sobre el desempefio docente. También resulta
recomendable ampliar la muestra a nivel nacional o regional, considerando diversos contextos institucionales,
rurales, urbanos, publicos y privados, asi como incorporar metodologias cualitativas, tales como entrevistas o
grupos focales, que permitan profundizar en la comprension de las experiencias del profesorado. Finalmente,
seria valioso evaluar de manera directa el uso pedagogico de herramientas de inteligencia artificial en el aula y
analizar su relacion con los logros de aprendizaje de los estudiantes.

5. CONCLUSIONES

Los hallazgos de este estudio confirman que el nivel de conocimiento en inteligencia artificial influye
significativamente en el desempefio y la autoeficacia docente. A mayor dominio de estas herramientas, los
profesores logran integrar con mayor eficacia estrategias pedagdgicas que optimizan los procesos de ensefianza-
aprendizaje. De este modo, el conocimiento en IA se configura como un recurso clave para fortalecer las
competencias profesionales en entornos educativos cada vez mas digitalizados.

Asimismo, se evidencia que la autoeficacia docente se ve directamente favorecida por la formacion en IA, ya
que refuerza la confianza profesional y la disposicion a innovar en la practica pedagogica. La percepcion de
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utilidad de estas tecnologias, sumada a programas de capacitacion contextualizados, permite a los docentes
afrontar con mayor seguridad los desafios que supone la incorporacion de la IA en la educacion.

Un aspecto central identificado en la investigacion es la brecha en el dominio avanzado de la IA, lo cual demanda
la implementacion de programas de formacion diferenciados. Estos deben responder a las necesidades de
quienes cuentan con un nivel basico o intermedio, y al mismo tiempo promover el desarrollo de lideres capaces
de impulsar la innovacion educativa en sus instituciones. De esta manera, se favorecera una integracion mas
equitativa y sostenible de la IA en los distintos niveles educativos.

Finalmente, la actitud positiva de los docentes frente a la IA constituye un factor facilitador para su adopcion
tecnologica. Lejos de percibir la automatizacion como una amenaza, la mayoria la concibe como una oportunidad
para mejorar la eficiencia y la personalizacion del aprendizaje. Esta disposicion representa una fortaleza que
puede potenciarse mediante politicas educativas orientadas al empoderamiento docente. En definitiva, la
formacion en A debe concebirse no solo como un requisito técnico, sino como una apuesta estratégica para el
futuro de la educacion, donde fortalecer la autoeficacia, promover la innovacion pedagogica y reducir la brecha
digital se conviertan en ejes prioritarios de las agendas educativas.
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