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PALABRAS CLAVE RESUMEN. El objetivo fue analizar el aprendizaje desde la virtualidad en el modelo de aula invertida
que se uso en la Maestria de Administracion de Micro, Pequefias y Medianas Empresas de la

ambientes virtuales de Universidad Autonoma de Sinaloa para identificar los ambientes virtuales de aprendizaje mas
aprendizaje, aula idoneos. Con enfoque cualitativo, de tipo exploratorio y descriptivo, se desarrolld analisis
invertida, TIC, virtualidad. documental, bajo el método etnogrédfico y de investigacion-accion, se aplicé la observacion

participante, encuesta por conveniencia con cuestionario a prueba de Alpha de Cronbach y
entrevistas a una muestra de 18 estudiantes de posgrado con un nivel de confianza del 95%. Los
resultados registran que en Sinaloa no se tiene capilaridad digital y no todos los estudiantes de la
Maestria tienen conectividad para desarrollar el modelo de aula invertida. Tras la pandemia, los
estudiantes consideran que es un modelo que potencia el desarrollo de sus aprendizajes y fortalece
las competencias de autogestion, autorregulacion y autoeficacia en los diferentes ambientes
virtuales de aprendizaje. La madurez digital de los estudiantes, ofrece argumentos para definir la
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transformacion virtual en los programas de posgrado de la Universidad. Se desecha la hipotesis
de que los estudiantes de postgrado rechazan el modelo como producto del escepticismo e
intolerancia; sino mas bien, debido a la carencia de equipos tecnologicos especializados v la falta
de conectividad.

ABSTRACT. The objective was to analyze learning from virtuality in the inverted classroom model
that was used in the Master of Administration of Micro, Small and Medium Enterprises of the
Autonomous University of Sinaloa to identify the most suitable virtual learning environments. With
a qualitative, exploratory and descriptive approach, documentary analysis was developed, under the
ethnographic and action-research method, participant observation, a convenience survey with a
Cronbach's Alpha test questionnaire and interviews with a sample of 18 students were applied.
graduate with a confidence level of 95%. The results show that in Sinaloa there is no digital
capillarity and not all Master's students have connectivity to develop the flipped classroom model.
After the pandemic, students consider that it is a model that enhances the development of their
learning and strengthens self-management, self-regulation and self-efficacy skills in the different
virtual learning environments. The digital maturity of the students offers arguments to define the
virtual transformation in the postgraduate programs of the University. The hypothesis that graduates
students reject the model as a product of skepticism and intolerance is discarded; but rather, due
to the lack of specialized technological equipment and the lack of connectivity.
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RESUMO. O objetivo foi analisar a aprendizagem da virtualidade no modelo de sala de aula invertida
que foi usado no Mestrado em Administracdo de Micro, Pequenas e Médias Empresas da
Universidade Autbnoma de Sinaloa para identificar os ambientes virtuais de aprendizagem mais
adequados. Com uma abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva, foi desenvolvida analise
documental, sob 0 método etnogréfico e pesquisa-agao, observagdo participante, uma pesquisa de
conveniéncia com um questionario do teste Alpha de Cronbach e entrevistas com uma amostra de
18 alunos. nivel de 95%. Os resultados mostram que em Sinaloa ndo ha capilaridade digital e nem
todos os mestrandos tém conectividade para desenvolver o modelo de sala de aula invertida. Apds
a pandemia, os alunos consideram que € um modelo que poténcia o desenvolvimento da sua
aprendizagem e reforca as competéncias de autogestdo, autorregulagdo e autoeficacia nos
diferentes ambientes virtuais de aprendizagem. A maturidade digital dos alunos oferece argumentos
para definir a transformagao virtual nos programas de pos-graduagdo da Universidade. A hipotese
de que os alunos de pos-graduagao rejeitam o modelo como produto do ceticismo e da intolerancia
é descartada; mas sim, pela falta de equipamentos tecnoldgicos especializados e pela falta de
conectividade.
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1. INTRODUCCION

El 30 de marzo de 2022 hizo dos afios que el Gobierno Federal de México suspendio las actividades no
esenciales en los sectores publico, privado y social para hacer frente a mitigar la epidemia causada por el SARS-
CoV-2. Cuando se registraban los primeros casos de Covid en México, las instituciones educativas se vieron
en la necesidad de reinventar sus servicios educativos y con esto sus modelos de ensefianza aprendizaje. Tras
el reto COVID-19, cientos de profesores e investigadores de todos los niveles se encontraron frente a un
escenario educativo desconocido.

Si bien algunos tenian una incipiente experiencia en el uso y manejo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) en la educacion, también prevalecia una fuerte resistencia para transitar a la planeacion
de actividades educativas hibridas mediante plataformas virtuales y videoconferencias; dado que un importante
numero de profesores, no estaban familiarizas con la capacitacion al 100% en linea y muchos de ellos, se
confundian al tener demasiados recursos tecnolégicos educativos que revisar, asimilar y aplicar en un tiempo
emergente que imponia iniciar la modalidad de clases en linea y aula invertida.

Al respecto Onieva Lopez y Cremades (2021) revelan el conflicto generacional que se presenta al aplicar el
método de aulas invertidas o flipped classroom, considerando que es la falta de formacion en la produccion de
recursos audiovisuales y la escasa experiencia en el uso de las TIC durante los primeros afos en el desempefo
docente de los profesores, son las principales razones por las que rechazan su estudio, resistiéndose al uso de
plataformas virtuales y a la aplicacion del modelo de aula invertida con sus alumnos.

Santillan-Aguirre (2022) define al flipped classroom como una metodologia activa de ensefianza ubicada como
un sub-modelo de la modalidad semipresencial, que combina el uso de diversas metodologias activas, y que
esta sustentada desde el enfoque de ensefianza centrado en el aprendizaje del estudiante en diferentes enfoques.

Desde un sondeo generalizado, los profesores de posgrado que mayor resistencia presentaron, consideran que
las clases tradicionales tipo conferencia en la que el estudiante es un sujeto pasivo y solo escucha, reducen
inevitablemente las oportunidades de practica de los estudiantes y la posibilidad de recibir comentarios
oportunos. Una experiencia de aprendizaje pasiva realizada por una clase tradicional puede eliminar cualquier
sentido de autonomia o competencia en los alumnos; aun y cuando, se reconoce que el modelo de aprendizaje
Flipped Classroom no todo esta resuelto, pues hay que considerar situaciones como el no contar con los
recursos tecnoldgicos, o econémicos que satisfagan las necesidades que implica esta metodologia, Sanchez-
Santander y Cardenas-Cordero (2021).

Al mismo tiempo que las instituciones de educacion superior en general enfrentaban la amenaza financiera de
crecientes costos operativos que se suman a un padron de profesores jubilados y pensionados, se mantenia la
presion para ofrecer a los estudiantes programas educativos que permitieran el conocimiento, las competencias,
las habilidades y la capacidad para adaptarse a los entornos de mercado laboral.

En este sentido, es crucial identificar ;Cual ha sido la experiencia de los estudiantes al emplear el modelo de
aula invertida tras la pandemia del COVID-19 en los ambientes educativos de la maestria? y ;Qué ventajas y
desventajas reconocen los estudiantes en la aplicacion y desarrollo del aula invertida? para definir la
transformacion digital que pudiese existir en los programas de posgrado de la Universidad Auténoma en
especifico y los sistemas educativos en general.

Patricia Inzunza-Mejia; Monica Rivera-Obregdn; Ana Lopez-Carmona

—G)
Esta obra esta bajo una licencia internacional Creative Commons Atribucion 4.0.

Technolog. innovations Jounal Vol. 1. Nim. 2 (2022) pags. 41-66

~
w




Aprendizaje desde la virtualidad en el modelo de aula invertida: una experiencia en la educacion universitaria

Por esto, se parte de consideraciones hipotéticas que guian la indagacion. Por una parte, se tiene una idea
prejuzgada acerca del escepticismo e intolerancia que los estudiantes de Maestria mantienen para asumir sus
actividades en linea, ademas de dificultades y resistencia para adaptarse al modelo de aprendizaje de aula
invertida, debido a que experimentan mas dificultades y en consecuencia se tiene escasa efectividad para
apropiarse del aprendizaje.

Y por otra parte, se considera que el uso de plataformas virtuales para realizar cursos virtuales, se presta a
practicas deshonestas, reconociendo que es comun recurrir a estrategias opacas y deshonestas en el
aprendizaje; dado que en la practica, es recurrente que los estudiantes desactiven sus cdmaras y el sonido para
no participar en la clase virtual, ademas de no hacer las actividades en la plataforma virtual, justificandose en la
falta de condiciones tecnoldgicas v la falta de conectividad para accesar a estas herramientas, conduciendo a la
ausencia virtual y al desinterés por los temas de clase.

De ahi que resulta pertinente conocer la percepcion de estudiantes y profesores acerca de la experiencia
académica que ofrece el modelo de aula invertida para desarrollar y mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, pese a la baja empatia por parte de los estudiantes que observaron Lyons, Brock, Malone, Freihat
y White (2020) previamente y durante las clases tipo conferencias virtuales que se impartieron de manera
necesaria bajo la consideracion y prueba de juicio situacional de referencia al COVID que obligo a dejar el
modelo tradicional.

La impresion general que se tiene para instrumentar el modelo de aula invertida es que tanto profesores como
estudiantes, necesitan mas tiempo, mas esfuerzo y mas dedicacion, en comparacion con el modelo tradicional,
sin embargo, en tiempos de confinamiento COVID-19 la alternativa es ofrecer clases en linea y usar el aula
invertida por parte de las Instituciones Educativas, a lo que refiere Sorokova (2020a), se estima que el aula
invertida es la oportunidad mas pertinente en estos tiempos de COVID-19 para desarrollar cursos en linea y una
amplia diversidad de recursos formativos que son utiles en la formacion de jovenes de nivel superior.

Por esto, estudiar la implementacion del modelo de aula invertida, ha sido fundamental en este ultimo afio y
sequira siendo debido a los protocolos de sana distancia y confinamiento; asi como a la disrupcion tecnoldgica
que ha permitido desarrollar un estilo de aprendizaje tedrico-pragmatico a traves del espacio virtual, sea de
manera hermenéutica a través de la busqueda y gestion de informacion, como en la accion de la practica
disciplinar, lo que conduce a la transicién de un entorno pedagdgico tradicionalista (clase magistral), a un
entorno digital o virtual, marcado por un proceso de ensefianza-aprendizaje diferente que denota proactividad,
buena comunicacion alumno-profesor y compafieros; asi como autonomia en tiempo y espacio durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es desde este principio, que, tras la pandemia sanitaria del COVID, en la Universidad Auténoma de Sinaloa se
oficializo el método de ensefianza-aprendizaje de aula invertida o flipped classroom con el proposito de mantener
continuidad y permanencia en la atencion escolar de los estudiantes. Para el caso del nivel posgrado no fue la
excepcion y desde el mes de marzo del afio 2020, los 18 estudiantes de la Maestria en Administracion en Micro,
Pequefias y Medianas Empresas iniciaron un proceso de aprendizaje diferente al que venian ocupando
tradicionalmente, en el que debian asumir un rol mucho mas activo.

Hay evidencia empirica que el modelo de ensefianza-aprendizaje que aun predomina en la educacion superior
es el tradicional, basado en la clase magistral impartida por el docente, desde un aula fisica como espacio de
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reunion entre estudiantes y maestros para el desarrollo de la clase, en un tiempo promedio de 50 minutos por
sesion ordinaria.

Son tres décadas de presenciar esto en el posgrado. No obstante, estudios como los de Gonzalez-Velasco,
Feito-Ruiz, Gonzalez-Fernandez, Alvarez-Arenal, y Sarmiento-Alonso, (2021) aseguran que es necesario recurrir
a otros modelos de ensefianza y aprendizaje mas flexibles y activos para los estudiantes.

Shiau, Kahn, Platt, Li, Guzman, Kornhauser, Keyes y Martins (2018) sostienen que, aunque el modelo de aula
invertida ha sido ampliamente adoptado en la educacion superior, los informes sobre su uso en programas a
nivel posgrado son limitados; por lo que se pone a consideracion lo expresado por Jehma (2016 y 2020) al
enfatizar que se necesita una pedagogia combinada eficaz para brindar resultados productivos a los estudiantes
de nivel superior.

De ahi que el objetivo de esta investigacion, es analizar la experiencia de emplear el modelo de aula invertida
en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la Maestria de Administracion de Micro, Pequefias y Medianas
Empresas de la Universidad Auténoma de Sinaloa para identificar los ambientes virtuales de aprendizaje que
tras la pandemia del COVID-19 han sido mas factible para los estudiantes.

Ademas de analizar la percepcion de los estudiantes de posgrado en el manejo de este modelo ensefianza-
aprendizaje y el uso de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones (TIC's) que para efectos educativos
se usan en el posgrado como las salas virtuales como zoom y google meet como herramientas de la modalidad
E-learning vy las plataformas digitales como clasromm y moodle como herramientas de la modalidad B-learning.

2. METODO

Con el proposito de lograr la generacion de saber en un campo del conocimiento humano como lo es la practica
educativa, el investigador se encuentra frente a hechos que merecen ser documentados a través del analisis y
la explicacion de una realidad educativa que le toca experimentar para generar conocimiento sobre ella; y en su
caso, para transformar y mejorar dicha realidad.

La metodologia que se desarrollo en esta investigacion, tiene una orientacion basica con base a los
planteamientos de Diaz-Bazo, Suarez-Diaz y Flores-Flores (2016), considerando que la practica educativa esta
dotada de procesos complejos; y que, para predecirla, ejecutarla y controlarla, se parte del estudio del
conocimiento tedrico ya generado que se contrasta con lo acontecido en la realidad.

Enfoque: En este sentido, desde un enfoque metodoldgico mixto, se busca acceder al conocimiento de hechos
observados, disciplinas y métodos que expliquen el proceso de ensefianza aprendizaje y la practica educativa
con el objetivo de mejorar su eficacia, considerando que los problemas educativos generados por la pandemia,
tienen soluciones objetivas, 1o que se contrasto con estadistica inferencial.

Tipo: Asimismo, para registrar y comprender los procesos educativos e interaccion de las personas que acttan
en el escenario educativos, se hace uso de la investigacion de tipo exploratoria y descriptiva para referir los
problemas educativos, ademas de reconocer la orientacion de los procesos y practicas educativas.

Delimitacion: La delimitacion temporal obedece a la aplicacion del estudio de febrero de 2020 al mes de abril
de 2021, donde los sujetos del estudio son 18 estudiantes de la Maestria de Administracion en Micro, Pequefias
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y Medianas Empresas de la Universidad Autonoma de Sinaloa, generacion 2019-2021, que se imparte en la
Ciudad de Guasave Sinaloa, lo que representaria la delimitacion geogréfica.

Método: Se hizo uso del método etnografico para el andlisis e interpretacion de estudios tedricos y empiricos,
asi como del método investigacion—accion. A fin de generar cambios en la préctica educativa tradicional, se
parte de un diagnostico situacional acerca de la practica educativa y el proceso de ensefianza aprendizaje
transcurrido durante los ultimos 12 meses posteriores a que iniciaron los contagios del COVID en México.

Alcance de la investigacion: En una primera aproximacion el estudio se realizd a modo de sondeo sobre los
eventos educativos que desarrollaron estudiantes y profesores de la Maestria en Administracion de Micro,
Pequefias y Medianas Empresas durante los primeros seis meses de la pandemia, registrados en un periodo de
febrero a agosto de 2020, a fin de generar una base que permitiera continuar con la descripcion de como se ha
manifestado el proceso ensefianza aprendizaje desde la aplicacion de aulas invertidas para informar el estado
actual del proceso en el grupo de personas que forman parte de la muestra de investigacion.

Técnicas: Después de describir el alcance de la investigacion, se planed la aplicacion de las técnicas e
instrumentos para recolectar datos requeridos para el estudio. Para recoger informacion se aplicaron las técnicas
como el analisis documental, la observacion participante, la encuesta y la entrevista.

De forma sistematica y objetiva, se inicio la revision y analisis de documentos cientificos que registran el objeto
de estudio en los ultimos cinco afios que se registraron en fichas bibliograficas en el software EndNote 20.

Una parte de la recogida de informacion de primera mano se realizd mediante la técnica de la observacion
participante que fue registrada en guias de observacion, fichas y diario de campo en el que se registraron el
comportamiento y conductas manifestadas por los estudiantes y profesores de la maestria sobre situaciones
vividas en su espacio virtual, ya sea desde las plataformas virtuales como moodle, asi como las plataformas de
videoconferencia de libre acceso como google meet y zoom.

La encuesta se aplicO para recuperar opiniones y percepciones de los sujetos sobre el objeto de estudio
(proceso de ensefianza aprendizaje a traves del aula invertida) con una escala Likert simple. El cuestionario fue
validado con la prueba alpha de conbach de 8.2, se aplic6 mediante Google format. EI procesamiento de las
respuestas es cuantitativo y ponderado.

Para ello, se realiza un analisis estadistico descriptivo, asi como un analisis de tablas de contingencia que derivan
graficas o figuras para detectar el grado de asociacion entre la percepcion del estudiante en el modelo de
ensefianza-aprendizaje aplicado.

Ademas, se aplico la entrevista semi-estructurada a los Coordinadores de Posgrado como informantes clave
que tienen informacion relevante, obtenida de conversaciones grabadas en las que se encontraron
descripciones, explicaciones, significados, percepciones y opiniones que tienen sobre el objeto de estudio.

Poblacion y muestra: Después de elegir las técnicas e instrumentos con los que se recogeria la informacion, es
importante determinar los sujetos que brindan la informacion necesaria para realizar la investigacion. La
informacion se pudo recoger de dos tipos de fuentes diferentes: a) personas y b) documentos o referencias
bibliograficas. Las personas, son sujetos de investigacion que fueron identificados como profesores y
estudiantes de la Maestria en Administracion de Micros, Pequefias y Medianas Empresas de la Universidad
Auténoma de Sinaloa, asi como los Coordinadores de ese posgrado a nivel institucional. Con base a esto se
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tiene una poblacion de 29 personas que se representan en 18 estudiantes, 9 profesores y 2 Coordinadores del
Posgrado. Sin embargo, en esta primera etapa solo se retoma la experiencia de los estudiantes. Se calculd la
muestra con un nivel de confianza del 95%, arrojando una muestra de 18 personas a consultar.

Los documentos consultados fueron parte del listado de referencias bibliograficas que consta de la gestion en
Scopus Y Elsevier de 81 articulos cientificos recientes, Plan de Desarrollo Educativo Vision 2021 e informes de
supervision docente.

3. RESULTADOS

Los resultados analizados obedecen al estudio de 3 categorias generales de estudio y 15 factores o condiciones
que se desagregaron del analisis de literatura cientifica.

Tabla 1

Categorias y factores de estudio

CATEGORIA GENERAL DE ESTUDIO FACTORES O CONDICIONES

1). Infraestructura Educativa Virtual 1) Tecnologia
e Uso de las TIC 2) Conectividad
3) Infraestructura

Distancia
Tiempo
Espacio
Interaccion
Convivencia
Relacionarse

2). Temporalidad y espacialidad virtual 1)
2)
3)
4)
5)
6)
7) Comodidad
1)
2)
3)
4)
5)

e Sincronico
e Asincronico

3). Ambientes virtuales de aprendizaje Saberes

e E-learning Capacitacion

e B-learning Competencias y habilidades
e M-learning Autorregulacion

e S-learning Autodeterminacion

El método de aplicacion del aula invertida, es determinado por el uso de las TIC interconectadas al internet, lo
que permiten derribar las barreras del tiempo y el espacio en la educacion; lo primero que se encontro es el
tema de la conectividad.

En México no se tiene plena capilaridad digital; es decir, la mayoria de las personas carecen de conectividad a
internet para desarrollar largas jornadas de actividades, ya sea en actividades laborales como escolares.

En este sentido, se observa que no todos los estudiantes de la Maestria en Administracion de Micro, Pequefias
y Medianas Empresas de la Universidad Auténoma de Sinaloa tienen equipos informaticos conectados a internet,
en la Figura 1, se registra que el 55.56% no tenian acceso a las TIC conectadas a internet, en el momento que
se transito de modelo presencial a modelo de aula invertida.
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Figura 1

Estudiantes que tenian acceso a las TIC conectadas a internet al momento de iniciar el aula invertida

Si
44.44%

No
55.56%

No obstante, tras la pandemia, el 89% de los estudiantes coinciden que requieren del uso de las TIC conectadas

a internet para desarrollar el modelo de aula invertida en su formacion de maestria (ver Figura 2).
Figura 2

Estudiantes que requerian uso de las TIC para desarrollar el modelo aula invertida

No
11%

Si
89%

Ante este contexto de partida, sobre la marcha y transicion de un modelo presencial a un modelo de aula
invertida, se registra en la Figura 3 que el 94.44% de los estudiantes de maestria requieren siempre una
conexion a internet para desarrollar su proceso de aprendizaje, mientras que casi siempre el 5.56% lo requieren.
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Figura 3

Estudiantes que requieren acceso y uso de las TIC para desarrollar su proceso de aprendizaje
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Asi también, se observa en la Figura 4, que todavia 4 de cada 10 estudiantes de la maestria (38.89%) tiene
dificultades para acceder a las clases virtuales por no tener equipo de computo conectado a internet. Estos
estudiantes salvan la situacion desde sus equipos celulares y eso cuando tienen datos o estan en un lugar con

sefial wifi.

Figura 4

Estudiantes que tienen dificultades para acceder a las clases virtuales por no tener equipo de computo conectado

a internet
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Esta expresion coincide con lo que se registra en la Figura 5, acerca de que el 33.33% de los estudiantes
carecen de herramientas digitales y equipos especializados como camaras, y aplicaciones para poder participar

en sus calases virtuales.
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Figura 5

Estudiantes que requieren acceso y uso de las TIC para desarrollar su proceso de aprendizaje

70.00
61.11%
60.00
50.00
40.00 33.33%
30.00
20.00
10.00 5.56%
0.00%
0.00 [ |
Siempre Casi siempre (mas de Nunca Casi nunca (menos de
3 veces por semana) 3 veces por semana)

Pese a esto, el 61.11% de los estudiantes de maestria siempre han tenido estas herramientas y 5.56% casi
siempre.

Esto hace suponer que esos estudiantes que siempre y casi siempre tienen herramientas digitales y equipos
especializados para accesar a sus clases virtuales (61.11%) nunca recurren a usar la radio ni la television y el
37.78% casi nunca (ver grafica 6).

Figura 6

Estudiantes que requieren acceso y uso de las TIC para desarrollar su proceso de aprendizaje
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A pesar de las limitaciones tecnoldgicas y de conectividad que se les presentan a algunos estudiantes de la
maestria, en la Figura 7 se registra que el 100% de los estudiantes, se sienten motivados por parte de sus
profesores a usar las TIC en su proceso formativo de maestria, confirmando los argumentos de Almendros,
Montoya y Pablo-Lerchundi (2021) y Salamanca (2022), al considerar que los resultados de aprendizaje son
significativamente mas altos que la tradicional clase magistral con resolucion de ejercicios, y revela una mayor
motivacion del alumnado.
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Figura 7

Estudiantes que sienten motivacion de sus profesores para usar las TIC en su formacion de maestria
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Esto puede explicar la argumentacion de Cardoso Espinosa (2022) al referir que la metodologia del aula invertida
favorece en mayor medida la calidad del aprendizaje del alumnado con respecto a la metodologia tradicional en
la relevancia, utilidad y calidad de la formacion recibida, lo que implica que a diferencia de lo que ocurre a nivel
licenciatura; a la mayoria de los estudiantes maestria, un 66.67% siempre y un 5.56% casi siempre, les guste
participar mas en clases virtuales que en clases presenciales (ver Figura 8).

Figura 8

Estudiantes que les gusta mas participar en clases virtuales que en clases presenciales
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Lo que se corresponde con las maniobras que pueden ejecutar desde los diferentes tipos de ambientes virtuales
de aprendizaje, ya sea para la gestion de contenidos (B-learnign) o para la gestion del aprendizaje (E-learning).
Entendiendo que las herramientas a las que han accesado los estudiantes de maestria desde el sistema B-
learning es la plataforma moodle, y desde el sistema E-learning son las plataformas zoom, google meet,
plataforma telmex, entre otras que garantizan sincronicidad en el tiempo y el espacio virtual.

De ahi que, se observa en la Figura 9 que el 72.22% siempre esta de acuerdo con las clases por videoconferencia
y el 5.56% casi siempre, siendo un 16.67% y un 5.56% los que nunca y casi nunca estan de acuerdo.

Patricia Inzunza-Mejia; Monica Rivera-Obregdn; Ana Lopez-Carmona

—G)
Esta obra esta bajo una licencia internacional Creative Commons Atribucion 4.0.

Technolog. innovations Jounal Vol. 1. Nim. 2 (2022) pags. 41-66

'
=




Aprendizaje desde la virtualidad en el modelo de aula invertida: una experiencia en la educacion universitaria

Figura 9

Estudiantes que sienten motivacion de sus profesores para usar las TIC en su formacion de maestria
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Esto puede explicarse en la Figura 10, que el 94.44% de los estudiantes estiman que siempre son amigable y
de facil uso las plataformas zoom y meet y un 5.56% casi siempre, haciendo referencias a los ambientes virtuales
de aprendizaje de tipo E-learning.

Figura 10

Estudiantes que estiman amigable y de facil uso a las plataformas zoom y meet
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En consecuencia, esto confirma la tesis de Thi Thai, De Wever y Valcke (2017) al destacar que las clases
virtuales en aula invertida da como resultado un mayor rendimiento de aprendizaje en comparacion con el
aprendizaje presencial, lo que coincide con este resultado que se registra en la Figura 11, en el que un 55.56%
de los estudiantes de maestria afirman que siempre las clases virtuales por zoom, meet u otra plataforma, son
mejor aprovechadas para resolver dudas que las clases presenciales y un 5.56% casi siempre.
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Figura 11

Estudiantes que afirman que las clases virtuales por zoom, meet u otra plataforma, son mejor aprovechadas para

resolver dudas
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En tanto que a la mayoria les gusta desarrollar sus actividades a través de la plataforma moodle, una herramienta
que alude al B-learning que es un tipo de ambiente de aprendizaje que se basa en la gestion de contenidos de
aprendizaje que no es necesariamente sincrénica. Obsérvese en la Figura 12 que el 50% estima que siempre
es asi, mientras que el 44.40% casi siempre.

Figura 12

Estudiantes de la maestria que les gusta desarrollar sus actividades a través de la plataforma moodle
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Esto coincide con la postura y determinacion de los estudiantes consultados al referir que la plataforma moodle
en un 72.22% de los casos, siempre les permite realizar un trabajo de estudio previo a la entrada a clases
virtuales, y un 5.56% casi siempre (Ver Figura 13).
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Figura 13

Estudiantes que estiman que la plataforma Moodle les permite hacer un trabajo previo de estudio a entrar a
clases virtuales
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Asimismo, en la Figura 14 se registra que el 72.22% de los casos siempre pueden descargar materiales de la
plataforma moodle y subir las actividades que les encomiendan sus profesores, y un 22.22% casi siempre. En
realidad, son muy pocos los casos que encuentran dificultades en realizar trabajo previo de estudio y gestion
de contenidos desde moodle, que son del 5.56% al 22.22% de los casos consultados.

Figura 14
Estudiantes de la maestria que pueden descargar materiales y subir actividades a la plataforma moodle
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Esto se puede expresar desde la Figura 15 que registra que un 83.33% de los estudiantes de maestria estiman
que el uso de la plataforma moodle les facilita la realizacion de lecturas y actividades encomendadas por sus
profesores, por la facilidad en el tiempo y el manejo amigable de la interfase.
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Figura 15

Estudiantes que estiman que el uso de la plataforma moodle les facilita la realizacion de lecturas y actividades
encomendadas por sus profesores
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Lo que se corresponde a lo registrado en la Figura 16 que agrega que un 94.44% de los estudiantes de la
maestria que han usado la plataforma moodle, siempre han potenciado sus habilidades cognitivas y de
aprendizaje, asi como un 5.56% casi siempre.

Figura 16

Estudiantes que han potenciado sus habilidades cognitivas y de aprendizaje con la plataforma moodle
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Estos resultados explican lo que desde el cuestionario y en entrevista compartieron los estudiantes, acerca de
la flexibilidad en tiempo y espacio que ofrece la plataforma moodle, que les permite buscar, y gestionar contenido
de aprendizaje en la hora que pudieran y desde el lugar en que estuvieran, siempre que tuvieran a la mano un
equipo informatico conectado a internet, asi fuera una tablet, una laptop, una computadora de escritorio 0 un
teléfono movil.

Otra condicion que han destacado de esta plataforma que permite un ambiente virtual de aprendizaje B-learning,
es el orden cronoldgico de los contenidos y los recursos didacticos a desarrollar, estableciendo tiempos de
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cierre, lo que les permite gestionar los contenidos de aprendizaje para desarrollar su formacion de maestria en
linea y de ser posible presencial, si las condiciones de distanciamiento social lo permitieran.

Ante esto, se registra que el 72.22% de los estudiantes de la maestria, prefieren adoptar las herramientas que
les ofrece el aula invertida, haciendo uso de las TIC y de los diferentes ambientes virtuales de aprendizaje; en
lugar de realizar clases presenciales, debido a que la mayoria de los estudiantes trabajan en un horario fijo y
dejarian el resto del tiempo diferente a su jornada laboral para dedicarselo a las clases virtuales o el uso de
herramientas del aula invertida para no interrumpir su formacion de maestria.

Entre los resultados que se pueden destacar es que los estudiantes de posgrado son mas proclives a desarrollar
su formacion a través del aula invertida, haciendo uso de las herramientas y estrategias que caracterizan los
diferentes tipos de ambientes virtuales de aprendizaje identificados como:1) E-leamning; 2) B-learning; 3)M-
learning; d) S-learning.

En cada uno de estos ambientes virtuales de aprendizaje se hace uso de una diversidad amplia de herramientas
que al ser combinadas se da origen al modelo de aula invertida. Estos resultados empiricos demuestran lo que
recientemente se ha documentado respecto al método de aprendizaje en clase virtual o aula invertida, reconocido
por el anglicismo flipped classroom, que se basa en procesos educativos diferentes a los que mantienen una
direccionalidad lineal de la ensefianza al aprendizaje como suele hacerse en los métodos tradicionales. El aula
invertida se cimienta en procesos circulares de retroalimentacion, partiendo del aprendizaje previo,
retroalimentado por la ensefianza del profesor, reconociéndole de esta forma su caracteristica invertida.

No obstante, el modelo de aula invertida tiene como principales caracteristicas en su uso a la temporalidad y la
espacialidad; es decir, se puede aprovechar en un tiempo programado o no y desde un espacio virtual (equipo
tecnoldgico conectado a internet), lo que permite condiciones flexibles, fuera y dentro del aula fisica.

4. DISCUSION

Debido a la emergencia tecnoldgica y sanitaria de estos dos Ultimos afos, la educacion superior afronta cambios
disruptivos en diversos campos de actuacion, que dejan como alternativa de continuidad educativa a diferentes
esquemas, métodos y modelos educativos. El aula invertida es uno de estos, considerando el cierre de los
espacios educativos fisicos y que los estudiantes quieren tener la opcion de aprender en cualquier lugar, en
cualquier momento y en cualquier formato, Stackert et al. (2020).

Por su parte, Gren (2020) asevera que un enfoque de aula invertida eleva el aprendizaje de los estudiantes al
proporcionar mas tiempo para otra actividad en clase sea virtual o fisica, como el aprendizaje activo y el
desarrollo de proyectos; por lo que Gonzalez-Velasco, et al. (2021) sugieren que el modelo mejora los resultados
academicos de profesores y estudiantes que estdan mas acostumbrados a la aplicacion de las TIC's,
independientemente del nivel educativo.

Shiau et al. (2018) sugieren que este modelo da libertad de ver conferencias pregrabadas en cualquier momento
y desarrollar la capacidad para aclarar conceptos especificos, por lo que reconocen que el formato invertido
permite una mayor flexibilidad y oportunidades de aprendizaje aplicado en el hogar. Esto coincide con lo
divulgado por Rui et al. (2017) al concluir que la ensefianza en el aula invertida despierta el interés de los
estudiantes de nivel superior y mejora el aprendizaje y sus habilidades de autoaprendizaje.
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En este sentido de reconocer las potencialidades del modelo, Onieva Lopez y Cremades (2021) explican que en
los ultimos cinco afios se ha estimulado el uso del aula invertida y pese al rechazo que expresan los docentes
con mas de 15 afios de actividad profesional docente, se ha propiciado la iniciativa y una mayor conviccion de
su idoneidad. Debido a la necesidad de instrumentarlo, se ha dado una mayor conciencia de las limitaciones
tecnoldgicas que se enfrentan para aplicarlo.

La experiencia en la aplicacion del modelo de aula invertida es amplia y dindmica. Es una herramienta de
ensefianza que remplaza la conferencia en el aula fisica con la participacion activa de estudiantes en las
actividades de aprendizaje, mientras que el contenido del curso basico se proporciona mediante herramientas
digitales y conferencias en video, ademas de lecturas y otras actividades que deben realizar los estudiantes antes
de que lleguen a clase.

Para Ohn-Sabatello (2020), el aula invertida al igual que la instruccion de conferencia presencial, se aplica al
implementar el modelo instruccional 5E que corresponde a un orden de cinco fases: 1) Participar, 2) Explorar,
3) Explicar, 4) Elaborar y 5) Evaluar. El uso de esta secuencia de instruccion coloca a los estudiantes en el
centro del aprendizaje, ya sea bajo el formato presencial o virtual. Por su parte, Huening (2020) desde el modelo
de aula invertida sugiere iniciar cada curso con conferencias estandares en temas generales para todos; y a
partir de ahi, los estudiantes definen proyectos basados en sus intereses y preferencias acorde con los requisitos
previos y areas tematicas del curso, lo que coincide con las respuestas de Andone y Vasiu (2016) al referir que
los estudiantes deben definir sus propios proyectos mediante el material didactico que se les proporciona.

Lo indagado por Schneider, Kihl y Kiihl (2019) enuncia que al utilizar el aula invertida se tiene un efecto
significativamente positivo en los estudiantes, independientemente de si el desarrollo fue a nivel tecnoldgico
disruptivo, disciplinar o metodologico desde la integracion vertical y la orientacion por competencias. Al respecto
es oportuno ofrecer entornos de aprendizaje flexibles a quienes deseen realizar una formacion avanzada, a lo
que Galvis et al. (2018) agregan que, en tiempos de COVID, esta aseveracion es de lo mas factible, dada la
necesidad de resguardarse en casa y abandonar las aulas fisicas que impuso la pandemia, siendo el aula
invertida una alternativa.

No obstante, se deben analizar sus bondades o limitaciones. Tarasova (2016) consideran que el aprendizaje
combinado o hibrido, basado en el aula invertida tiene ventajas e inconvenientes, mientras que Andone y Vasiu
(2016) consideran que este modelo requiere la adquisicion de nuevas habilidades tecnoldgicas por parte de
estudiantes y profesores; hay estudios que plantean sus ventajas.

Wong, (2016) plantea que, para aprovechar las bondades del modelo, se deben aplicar las habilidades STEAM
que corresponden a competencias cientificas, tecnoldgicas, en ingenieria, artes y matematicas), destacando que
a través del aula invertida se alienta la creatividad y las competencias blandas, lo que se alinea a los estudios
de Schneider et al. (2019) al utilizar en paralelo los componentes estructurales, metodologicos y disciplinares
de contenido. Asimismo, Aldana Olarte et al. (2018) demostraron el impacto académico positivo de las
estrategias tecno pedagogicas del aula invertida, a través de la realizacion de discusiones, proyectos en lo
individual o en pequefios grupos y en la mejora de la interaccion alumno-docente, lo que coincide con Stackert
et al. (2020) al afinar que tiene la ventaja que sus elementos educativos proporcionan al estudiante las
habilidades del siglo XXI (habilidades STEAM) y ademas, entregan conocimientos en humanidades,
emprendimientos y negocios.
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Otro aspecto importante, es su incidencia en las emociones negativas que los estudiantes experimentan cuando
son introvertidos, como el panico escénico o el temor a participar frente a un profesor. Al respecto, Dean (2020)
estima que el método de aula invertida es favorable para mitigar la aprension y desconfianza de los estudiantes
a participar en publico, asi como a incentivar su interés en cursos relacionados con las matematicas y las
ciencias, ademas que es Util para ayudarles a gestionar y administrar el material de estudio y el desempefio de
sus actividades en linea, pero Gutiérrez-Tapias (2018) y Goedhart, et al. (2019) advierten que algunas
percepciones son negativas y estas se relacionan mas con el uso y acceso de las TIC's en la educacion, lo que
deberia investigarse mas a fondo porque dichos resultados podrian diferir segun los ambientes, estilos y
preferencias de aprendizaje de los estudiantes.

Aln y que se ha demostrado que la experiencia del aula invertida en general es buena, sorprendentemente,
Goedhart, et al. (2019) registra que no todos los estudiantes estan de acuerdo en que el aula invertida al no
encontrar contribucion positiva en sus aprendizajes. Foster y Stagl (2018) ya enunciaban que los estudiantes
desaconsejaron expandir este formato debido a la falta de recursos tecnologicos y escasa conectividad.

Respecto al ambiente de ensefianza aprendizaje, el aula invertida se ha convertido en un modelo que representa
un conjunto de estrategias para mejorar el aprendizaje activo de los estudiantes en diferentes escenarios
propiciados por un ambiente de aprendizaje tecnoldgico, pedagogico e interuniversitario que para desarrollarlo
de manera virtual se reconocen 4 diferentes tipos de ambientes de aprendizaje:

a) E-learning que es un sistema de gestion de aprendizaje que se desarrolla entre distintas herramientas
por la plataforma zoom, google meet 0 microsoft teams.

b) B-learning que es un sistema de gestion de contenidos que se soporta en plataformas como Moodle,
clasroom, clarolain, entre otras.

¢) M-learning que es el sistema de recepcion y entrega de contenidos y que se ha valido de
herramientas virtuales como watsap, telegram, messenger Facebook, entre otros.

d) S-learning que es el sistema de redes sociales construida por sus integrantes y en algunos casos
su soporte tecnologico es facebook, you tube, mendeley y otras.

Si bien, para integrar el modelo de aula invertida en la educacion superior, se han dado cambios significativos
que afectaron las practicas de ensefianza y aprendizaje de diferentes maneras y en consecuencia los ambientes
de aprendizaje. Sorokova (2020b) al igual que Al-Samarraie et al. (2020) después de casi una década de
investigacion sobre el modelo de aula invertida, han informado diferentes resultados emergentes en un contexto
especifico de dominio en el que las TIC educativas, mejoran las posibilidades del entorno de aprendizaje
autonomo, soportado en instrumentos reflexivos que promueven el desarrollo de actividades de aprendizaje, su
comprension y las formas de mejorarla.

Complementario a esto, Di Marco et al. (2020) identifican que el ambiente de aprendizaje; desde la transicion
pedagogica al blended learning, se basa en el aula invertida. Esto inicio el afio 2010 para superar las limitaciones
pedagdgicas de las clasicas clases magistrales en forma de conferencia. Concluyen que este modelo, propicia
el cambio en el aprendizaje combinado, como un formato factible en un programa de maestria, mejorando la
participacion y comunicacion del alumno-maestro, a lo que Ohn-Sabatello (2020) destaca numerosas
herramientas tecnologicas disponibles para su uso durante el aprendizaje remoto o virtual, donde la
comunicacion se centra en las aplicaciones tecnoldgicas cominmente utilizadas por los maestros.
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Es evidente que cada vez hay un mayor numero de herramientas educativas y dispositivos electronicos para la
educacion superior. Artal-Sevil et al. (2020) afirman que las aplicaciones tecnoldgicas de Blended-Learning
como puente hacia el aula virtual, facilitan la activacion del proceso de aprendizaje, lo que provee el disefio e
implementacion de recursos interactivos en el aula y una mejor asimilacion del contenido digital, Sorokova
(2020Db). En tanto, Bingen et al. (2020) al igual que Khoynaroud, et al. (2020) mostraron que, dependiendo de
los recursos tecnologicos y pedagogicos aplicados en el aula invertida, se originan cambios en el aprendizaje
activo de los estudiantes inmersos en estrategias virtuales, generando la confianza y competencia de los
estudiantes del nivel superior.

Los recursos presentados y descritos en un aula invertida, deben incluir aplicaciones para la comunicacion,
creacion de videos interactivos, aplicaciones de juegos para el aula, simulaciones por computadora,
evaluaciones en linea y oportunidades para la voz y la eleccion de los estudiantes, asi como soporte y asistencia
en linea. Estas herramientas tecnoldgicas también son utiles durante las lecciones invertidas o combinadas. En
este sentido, Sun (2020) considera que es a través de la publicacion de videos en la ensefianza de conocimientos
teoricos tipo tutoriales, para antes de la sesion de clases, contribuye en combinar el aula, lo que en consecuencia
el aula invertida ademas permite la gestion de materiales de facil acceso que se encuentran alojados previamente
en la plataforma virtual. Esto se contrapone con lo declarado por Stohr et al. (2020) al revelar que no genera
significativamente un rendimiento, dada la falta de acceso tecnol6gico, aunque Su extension sea
significativamente mayor, generando una condensacion y polarizacion entre las dos tendencias combinadas (la
virtual y la fisica).

De ahi que, basandose en la teoria de la distancia transaccional de Bender (2003), se considera que, ante el
escaso espacio fisico entre los profesores y los estudiantes, el aprendizaje se diluye en lo general y se polariza
en lo particular, si y solo si, se tiene acceso a las herramientas tecnoldgicas. Por lo que Canizales, Ries y
Rodriguez (2020) proponen capacitacion permanente a los profesores e investigadores de nivel superior, hacia
la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje utilizando el Flipped Classroom.

Goedhart et al. (2019) mencionan que el éxito del aula invertida descansa en la retroalimentacion entre
profesores y estudiantes, lo que se fortalece con lo enunciado por Ling y Gan (2020) al descubrir que el modo
de aprendizaje en aula invertida es efectivo en la comprension y aplicacion de conceptos fundamentales y en la
resolucion de problemas desde el contexto de una empresa, destacando que los estudiantes llegan a niveles de
aprendizaje profundo, confirmando que el aula invertida es tan eficaz como el aula tradicional para ayudar a los
estudiantes a dominar ciertos conceptos.

Las actitudes y aptitudes de los estudiantes frente al aula invertida, mejoran a través de actividades disefiadas,
planeadas y alojadas en el aula virtual o plataforma virtual, tal como lo expresan Bingen et al. (2020) y Ruiz-
Jiménez et al. (2022); dado que al disefiar actividades en el campus virtual o salon virtual, se deben priorizar la
colaboracion y las competencias para disefiar las actividades que permitan a los estudiantes desarrollar con
optimismo sus conocimientos, confianza y seguridad. Asimismo, en el estudio de Sorokova (2020a) se
demuestra que con entornos educativos digitales se motiva la independencia, interaccion y participacion de los
estudiantes en el aprendizaje. De ahi que Sorokova (2020a) confirma que en los estudiantes se observa una
facil adaptacion a los entornos digitales, lo que propicia un estilo interactivo de aprender de las actividades
disefiadas en las sesiones combinadas, sin descartar la participacion en actividades grupales que para
Khoynaroud et al. (2020) son una forma invaluable de realizar el aprendizaje colaborativo en aula invertida.
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Otro aspecto es la satisfaccion que genera este modelo. Estudios de Rodriguez-Chueca, Molina-Garcia, Lyons,
Brock, Malone, Freihat y White (2020) y Garcia-Aranda, Pérez, y Rodriguez (2020) Jiang y Jong (2020) revelan
que los estudiantes encuentran satisfaccion con el modo "flip" cuando obtienen un buen desempefio en el
examen de fin de semestre. Por otra parte, los datos cualitativos revelaron que el aprendizaje previo a la clase
y la autorregulacion son algunos de los principales desafios para los estudiantes; por lo tanto, para mejorar la
eficacia del enfoque de aula invertida, los maestros deben planear e incorporar intencionalmente tareas
intermedias que faciliten la auto preparacion de los estudiantes. Gren (2020) sugiere que el éxito académico y
la satisfaccion de los estudiantes, medido por las calificaciones de sus examenes, mejora con el aula invertida
para aprender temas relacionados con habilidades STEAM, pero esto puede no extenderse a las actividades in
situ debido a su gusto subjetivo al aprendizaje conceptual e inmaterial.

Los estudios de Akgayir y Akgayir (2018), Coto Villalobos (2021) al igual que lo de Rodriguez-Jiménez, Pérez-
Ochoa, y Ulloa-Guerra (2021), ratifican que los estudiantes encuentran mayor facilidad en el aprendizaje con el
aula invertida, mejorando notablemente su rendimiento, sintiéndose autonomos y duefios de su propio proceso
de aprendizaje, lo que coincide con Samarraie et al. (2020) al encontrar que la utilizacion del aula invertida en
varias disciplinas se defiende principalmente para promover el compromiso, la metacognicion, la actitud, el
desemperio, la comprension y el logro de los estudiantes, asi como otros resultados de aprendizaje. Esto
muestra que los desafios clave de este modelo, incide en todas las disciplinas, y los factores determinantes son
la tecnologia, el tiempo para la elaboracion y desarrollo de las actividades y los materiales digitales, asi como el
control del tiempo requerido para que los profesores evalten el aprendizaje y los estudiantes dominen ese
material y el aprendizaje.

Asi también, Ros y Rodriguez Laguna (2021), Lyz, Lyz, Neshchadim y Kompaniets (2020), Wang, Li, y Wang
(2020) demostraron que el rendimiento académico aumenta significativo dentro de la clase tradicional al
combinar las sesiones con la clase invertida, descubriendo que el aprendizaje autorregulado se eleva; por lo
que consideran que el enfoque del aula invertida es beneficioso para el aprendizaje autorregulado, la
metacognicion, la autorreflexion y las habilidades de desarrollo personal de los estudiantes.Estas habilidades
permiten a un profesional adaptarse a un entorno que cambia rapidamente, dominar las nuevas tecnologias y
encontrar soluciones inventivas a los problemas, Lyz, Lyz, Neshchadim y Kompaniets (2020).

5. CONCLUSIONES

Con la llegada de la pandemia, cambiaron las formas del diario vivir. La agenda educativa dio un viraje para no
rendirse a tan devorador virus que sin conciencia ni voluntad acaba con ciento de vidas; lo que, para mitigar su
efecto negativo, se ejecutd el distanciamiento social, que condujo a las instituciones educativas a llevar la
educacion desde otros espacios. Esos espacios tendrian que ser virtuales.

Y si de virtualidad se habla, necesariamente se hablara del uso y acceso a las TIC para cambiar la estandarizacion
tradicional de la educacion que hasta aquel febrero de 2020 se venia generando. Ahora bien, si consideramos
que la virtualidad es el canal de comunicacion en la educacion de la actualidad y si reflexionamos que la
educacion es un acto colectivo que es marcado por contextos historicos, entonces este tiempo educativo ha
sido marcado por el Covid y la apremiante virtualidad.

De ahi que la Universidad Auténoma de Sinaloa como mediadora social, con sobrados esfuerzos ha incorporado
lentamente las TIC en las practicas educativas cotidianas. La inminencia del aislamiento nos condujo a cambiar
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las practicas de ensefianza y los ambientes de aprendizaje. En este sentido, fue responsabilidad de la Universidad
gestionar esta transicion de pasar de una formacion presencial a una formacion virtual. Este proceso se dio para
que los jovenes matriculados a la institucion, no interrumpieran su formacion; lo que, en consecuencia, se
instrumento de manera obligatoria el aula invertida, sin considerar las limitaciones tecnologicas, las condiciones
de conectividad y disposicion de equipo informatico que los estudiantes tuvieran.

No obstante, acompafiar los tiempos que corren, nos ha obligado como profesores y estudiantes a entender la
virtualidad y la educacion de posgrado en un tiempo historico que esta signado por la llegada del Covid, las TIC
y la revolucion digital; de ahi que, se tuvo que aceptar que la educacion en la Maestria de Administracion de
Micro, Pequerias y Medianas Empresas en lo particular, y en todo el sistema educativo en general, que la
virtualidad ofrece la oportunidad de continuar con la formacion educativa desde ambientes virtuales de
aprendizaje para los que habra que capacitarse y aprender a marchas forzadas por las condiciones sanitarias.

Tras un afio de pandemia, todavia los estudiantes tienen dificultades para desarrollarse en la modalidad aula
invertida, debido a su falta de equipo informético conectado a internet; sin embargo, desde su experiencia se
observa mayor aceptacion a la modalidad de aula invertida, al considerar que se ha generado mayor adaptacion
a los espacios sincronicos y asincronicos del aula invertida, un mayor aprovechamiento de los contenidos de
aprendizaje y un mejor desempefio en su proceso de aprendizaje. Aunque ya existian herramientas virtuales
para desarrollar su formacion y pese a que no sabian manejar del todo, los estudiantes consideran que es mas
factible el aula invertida, dado que ofrece ambientes virtuales de aprendizaje que les permite estandarizar el uso
de herramientas tecnologicas para el aprendizaje y el autoaprendizaje continuo, mejorando con esto el proceso
de autoaprendizaje.

Finalmente consideran que la virtualidad es una condicion que ahora tiene la educacion de manera recurrente,
siendo esta propiedad lo que resulta fundamental para desarrollar su formacion en tiempos de Covid; tiempos
en los que cada estudiante debera tener un equipo informéatico conectado a internet; de lo contrario, quedara
fuera del sistema educativo.

Otro aspecto que se corrobora es que pese a que los estudiantes en un inicio mostraron apatia e indiferencia a
adaptarse a la modalidad de aula invertida; ya que acostumbraban poco las clases en linea, después de un afio
de seguimiento, se pudo observar que los estudiantes de la maestria aceptan esta modalidad, considerando que
ahora tienen habilidades en el uso y manejo de las plataformas virtuales, alcanzando con esto madurez digital.

Sin embargo, aunque la mayoria de los estudiantes de la maestria prefieren las clases en linea; asi como el uso
de plataformas que alojan contenidos y la planeacion didéctica de los cursos, algunos de ellos expresan que no
cuentan con equipos tecnoldgicos conectados a internet y consideran que les resulta mejor y mas adecuado
tomar clases presenciales en los horarios diferentes a los de su trabajo, establecidos por la escuela o facultad.
No obstante, se deberan aprovechar las ventajas que este modelo de aula invertida ofrece, pues dependera de
una plataforma con capacidad suficiente para suministrar y ofrecer diversos recursos de aprendizaje.En la
maestria, a la fecha se ha usado la plataforma moodle y se considera que es eficaz, pero debe estudiarse y
promoverse mas a fondo.

Entre las ventajas del aula invertida, se encontrd que los estudiantes se apropian de recursos que pueden usar
por repeticion como los videos, tutoriales, podcast, libros y articulos cientificos. De ahi que, con el aula invertida,
la organizacion, estructura e implementacion del modelo es significativamente bueno, asi como la calidad del
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aprendizaje es significativamente mejor, lo que permite aprovechar la informacion de texto libre y multimedia,
como producto de la organizacion y planeacion previa del curso, lo que contribuye en fomentar y aplicar de
forma flexible las habilidades STEAM.

Con el aula invertida se propicia la transformacion y adaptacion de los procesos de aprendizaje de los estudiantes
de la maestria, ante la posible replica de contenidos y cursos formativos en tres semestres. El modelo permite
que los estudiantes tomen el control de su aprendizaje, conduciéndoles hacer revisiones de la teoria en su
tiempo, evitando largas clases magistrales que muchas veces no logran sus objetivos de ensefianza,
desarrollando una mentalidad innovadora y resolviendo problemas desde un ambiente virtual.

Finalmente, la experiencia de los estudiantes al emplear el modelo de aula invertida tras la pandemia del COVID-
19 en los ambientes educativos de la Maestria, sugiere que, en los dltimos 13 meses, el modelo ha logrado
posicionarse mejor en los circulos académicos de posgrado, por su caracteristica amigable y flexible en su uso,
al ser comodo, sencillo e intuitivo. Este modelo educativo motiva a los estudiantes a participar mas en el aula
virtual, elevando sus habilidades y competencias a través de un aprendizaje interactivo.

Los estudiantes de la maestria, perciben de manera positiva las actividades realizadas a través del uso de
plataforma moodle o plataformas de videoconferencias como zoom o meet, lo que representa el aula invertida
o flipped learning, lo que les permite procedimientos dindmicos, creativos, participativos y flexibles que se
soportan en la combinacion de herramientas y estrategias derivados de ambientes virtuales de aprendizaje que
configuran el aula invertida de la que aun quedan bastante areas de oportunidad para continuar explorando e
indagando como los aspectos relacionados con los saberes, el aprendizaje del estudiante, la autogestion y
autodeterminacion psicosocial. Asi también quedaria por analizar la experiencia desde los profesores.

En conclusion, el modelo de aula invertida, aunque se aplica desde hace una década, aun sigue siendo un
modelo educativo innovador, de acuerdo con las oportunidades y necesidades pedagogicas, tecnologicas y
sociales detectadas para los estudiantes, en las que profesores e investigadores deben capacitarse de manera
permanente porque el modelo aula invertida ha llegado para quedarse.
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